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Термины и определения.

КА – космический аппарат

ЗССС – земная станция спутниковой связи

ГКРЧ – Государственная комиссия по радиочастотам

BUC – СВЧ передатчик (преобразователь частоты вверх).
LNB - малошумящий блок (преобразователь частоты вниз).
Терминал – абонентское устройство осуществляющее прием-передачу спутниковых сигналов - терминацию спутникового канала.

Приемный кабель - кабель соединяющий терминал c LNB
Передающий кабель - кабель соединяющий терминал с BUC (маркирован на концах белой наклейкой)

Синхронизация на прием – процесс  захвата сигнала TDM от центральной станции терминалом по приему. 

Синхронизация на передачу – процесс  захвата сигнала TDMA от терминала центральной станцией по ее командам.
Спектроанализатор – прибор,  предназначенный для измерения сигнала и построения его спектрограммы.

DVB-S – (Digital Video Broadcast – Sattelite) формат передачи данных через спутниковый канал.

TDM – (Time Division Multiplexed) протокол спутниковой связи использующий комбинацию мультиплексирования с разделением по времени.  

TDMA – (Time Division Multiple Access) протокол спутниковой связи использующий многочастотный множественный доступ с временным разделением.
QPSK- (Quadrature Phase-Shift Keying)  квадратурная фазовая модуляция сигнала.
FEC - (Forward Error Correction) коррекция ошибок за счет передачи избыточной информации.
Код RS  - код Рида-Соломона, который позволяет скорректировать ошибки от выпавших или неправильно переданных бит за счет избыточной информации.

Назначение ЗССС Linkstar/Ku-1,2; 1,8; 2,4.

Приемо-передающие станции спутниковой связи Linkstar/Ku-1,2; 1,8; 2,4 производства компании ViaSat Comsat Labs (США), предназначены для работы в сети спутниковой связи ЗАО «Вэб Медиа Сервисез», создаваемой с использованием российских спутников связи серии «Экспресс», принадлежащих ФГУП «Космическая связь»: КА «Экспресс АМ11» (точка стояния 96,5 гр. в.д.) и КА «Экспресс АМ22» (точка стояния 53 гр. в. д.), в Ku диапазоне (14/11-12 ГГц). 

Сеть спутниковой связи ЗАО «Вэб Медиа Сервисез» имеет топологию типа «звезда» с централизованным управлением и состоит из центральной станции сети спутниковой связи и абонентских земных станций спутниковой связи ЗССС диапазона 14/11-12 ГГц.

Приемо-передающие станции спутниковой связи Linkstar/Ku-1,2; 1,8; 2,4 используются в качестве абонентских ЗССС. Сертификат соответствия № ОС/1‑СС‑447. Мощность используемого передатчика – 2 Вт. Приемо-передающие станции спутниковой связи Linkstar/Ku-1,2; 1,8; 2,4 относятся к классу VSAT и могут устанавливаться на основании Решения ГКРЧ № 04-02-01-002 от 6 декабря 2004 г., предусматривающего упрощенный порядок частотного обеспечения таких ЗССС с передатчиком мощностью до 2 Вт без получения частного Решения ГКРЧ.

Приемо-передающие станции спутниковой связи Linkstar/Ku-1,2; 1,8; 2,4 (далее «ЗССС Linkstar/Ku-1,2; 1,8; 2,4») используются в качестве абонентской ЗССС для предоставления абонентам ЗАО «Вэб Медиа Сервисез» услуг передачи данных. Приемо-передающие станции спутниковой связи Linkstar/Ku-1,2; 1,8; 2,4 обеспечивают прием сигналов Центральной станции, разделение потоков данных и служебной информации, а  также формирование и передачу сигналов в направлении Центральной станции сети. В программном обеспечении абонентских ЗССС предусмотрен запрет работы на излучение при отсутствии приема сигнала Центральной станции.

В сети спутниковой связи ЗАО «Вэб Медиа Сервисез» использована технология динамического разделения сигналов по времени. В направлении «Центральная станция – Абонент» использовано мультиплексирование с разделением передаваемых пакетов по времени (TDM) и сигнал DVB-S (QPSK, FEC ¾, код RS 204/188). В противоположном направлении «Абонент-Центральная станция» используется множественный доступ с временным разделением сигналов (TDMA), модуляция QPSK и помехозащитный турбокод FEC 2/3. Синхронизация и управление работой абонентских ЗССС обеспечивается дистанционно с Центральной станции. 

ЗССС Linkstar/Ku-1,2; 1,8; 2,4 поддерживают пользовательский интерфейс Ethernet 10/100 Base-T.
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 ВНИМАНИЕ!!! Монтаж и инсталляцию приемо-передающий станции спутниковой связи Linkstar  могут осуществлять либо специалисты ЗАО «Вэб Медиа Сервисез», либо сертифицированные партнеры, имеющие аккредитацию ЗАО «Вэб Медиа Сервисез».

Состав ЗССС Linkstar/Ku-1,2; 1,8; 2,4. Основные технические характеристики.

ЗССС Linkstar/Ku-1,2; 1,8; 2,4 относятся к классу VSAT и состоят из собственно терминала (Indoor Unit - IDU), размещаемого внутри помещения, и внешнего радиочастотного оборудования (Outdoor Unit – ODU), размещаемого на антенной площадке. Абонентское оборудование предназначено для работы в необслуживаемом режиме. Управление работой абонентских станций осуществляется с Центральной станции спутниковой системы связи. Внешний вид абонентского терминала приведен на рис. 1).

Абонентский терминал принимает сигнал DVB-S, передаваемый Центральной станцией сети, и выделяет из него служебную информацию, необходимую для синхронизации терминала в сети в сети, а также предназначенные ему сигналы управления. В составе сигналов управления поступает план передач, в котором указывается временная позиция в кадре TDMA, на которой абонентская ЗССС может работать на излучение. Программное обеспечение абонентского терминала обеспечивает запрет работы на излучение при отсутствии приема сигнала центральной станции или сбое в приеме плана передач. 

Управление работой абонентского терминала обеспечивается средствами системы управления сетью дистанционно, с центральной станции. Конструкция и программное обеспечение терминала не позволяют пользователю несанкционированно изменить режимы его работы.

ЗССС Linkstar/Ku-1,2; 1,8; 2,4. Внутреннее оборудование.

Абонентский терминал (IDU) выполнен в стандартном корпусе высотой 1U для размещения в 14’ стойке. Он содержит DVB-S приемник, импульсный MF-TDMA модулятор и интерфейс 10/100 BaseT Ethernet. IDU обеспечивает захват DVB-S цифрового пакета со скоростью до 60 Мбит/с, прием и выделение из него данных со скоростью до 10 Мбит/с, а также MF-TDMA передачу со скоростью до 1,1 Мбит/с на текущее время. Внешнее радиочастотное оборудование подключается по промежуточной частоте (L-band) к разъемам типа F, установленным на задней панели. Там же установлен разъем интерфейса типа RJ-45. Встроенный в терминал источник питания обеспечивает возможность питания постоянным напряжением 24B передатчика мощностью от 1 до 4 Вт. 

ЗССС Linkstar/Ku-1,2; 1,8; 2,4. Внешнее радиочастотное оборудование..

Внешнее радиочастотное оборудование состоит из антенны, передатчика и малошумящего  блока. Антенна - параболическая офсетная с диаметром зеркала 1,2/1,8/2,4 метра производства Channel Master (США). На антенне размещается внешнее радиочастотное оборудование производства NJRC (Япония), а именно:

· СВЧ передатчик (BUC) – преобразователь частоты вверх - диапазона 14 ГГц мощностью 2 Вт.

· Малошумящий блок (LNB) - преобразователь частоты вниз - диапазона 11-12 ГГц. 

Напряжение постоянного тока 24 В для питания внешнего радиочастотного оборудования и опорный сигнал 10 МГц поступают по коаксиальным кабелям одновременно с сигналами промежуточной частоты L диапазона (950…1500 МГц). Электропитание абонентского оборудования осуществляется от источника 100-240 VAC, ~60/50Hz, потребляемая мощность 125 VA.
Типовые комплекты поставки.

ЗАО «Вэб Медиа Сервисез» осуществляют поставку ЗССС Linkstar в следующей комплектации:

1. Абонентский Терминал (терминал) LinkStar


1 шт

2. Шнур питания 220 В


1 шт

3. Передатчик (BUC), 2 Вт, 14-14,5 ГГц


1 шт

4. Малошумящий блок (LNB) – преобразователь частоты вниз, 10.95-11.7 ГГц
1 шт

5. Коаксиальный кабель RG-6, сдвоенный, F(m)


30 м

6. Антенна Channel Master, 1.8 м, Ku, с облучателем и кроссразвязкой, 

    CLASS III, волновод WR-75, без опоры, посадочный диаметр 114 мм


1 шт

8. L-кронштейн для монтажа 2W BUC


1 шт
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Рис. 1. Схема оборудования абонентской станции.
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Описание абонентского терминала. 

Рис. 2: Общий вид абонентского терминала.

Требования к условиям размещения терминала.

· Терминал при монтаже в стойку, должен иметь не менее 9 см (2U) сверху и 4.5 см (1U) сбоку свободного пространства для охлаждения.

· Терминал, который устанавливается на столе, требует хорошей вентиляции и охлаждения.

· Сверху на терминал ничего ставить нельзя.

· Отсутствие свободного пространства вокруг терминала может  вызвать  перегрев и поломку.

· Условия установки и эксплуатации терминала должны соответствовать спецификации, представленной в табл.1.

Таблица 1. Спецификации абонентского терминала.

	Характеристика
	Параметры

	Габариты
	43,2 мм (1U =1,75”) высота, 332,2 мм (13,08”) ширина, 

191,3 мм (7,53”) глубина

	Питание
	110/220 В автовыбор, авто 60/50 Гц, Ток 2.0/1.0 А.

	Температура
	Рабочая 0(… 40(C; Хранение -20( … 70(C

	Влажность
	Рабочая: относительная влажность 95% без образования конденсата при 0( .. 40(C;

Не рабочая: относительная влажность 90% без образования конденсата при 65(C

	ЭМИ
	FCC часть 15, EN50022, CE

	Безопасность
	UL/cUL 1950; EN60950; TUV; VDE

	Потребление
	125 Вт


Светоиндикация на терминале.

На лицевой панели абонентского терминала находятся индикаторы, на которых отображается его текущее состояние. На рис. 3 приведен внешний вид индикаторов, далее представлено их обозначение. 
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Рис. 3: Вид индикаторов на абонентском терминале.

Обозначения:

PWR – вкл: питание включено.

ALM – вкл: В этом случае терминал неисправен. Необходимо связаться с Отделом продаж      

  ЗАО «Вэб Медиа Сервисез». Контактный e-mail: sales@helios-net.ru 

ODU – вкл: терминал подает напряжение на BUC.

SAT 
– выкл: нет синхронизации,

– мигает: синхронизирован на прием,


– вкл:  синхронизирован на прием и передачу.

Сразу после включения на несколько секунд загораются все индикаторы.

Установка.

Монтаж и нацеливание антенны. 

Монтаж и нацеливание антенны должны осуществляться специализированной организацией, имеющей лицензии на осуществление деятельности по строительству зданий и сооружений.

Монтаж и нацеливание антенны должны осуществляться в соответствии с «Руководством по установке и настройке внешнего радиочастотного оборудования ЗССС LinkStar ».

Монтаж кабелей межблочных соединений.
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ВНИМАНИЕ!!!

При подключении кабелей необходимо соблюдение следующих правил:

· Не тянуть коаксиальные кабели за центральный проводник. Протягивать только за внешнюю оболочку.

· При подключении кабелей к разъемам оборудования внимательно следить за тем, чтобы центральный проводник не деформировался и не был соединен с внешним контактом разъема. 

· Не подключать передающий кабель к входу BUC до установления синхронизации на прием. (Последовательность действий, необходимых для получения синхронизации терминала, изложена ниже, в главе “Настройка Терминала”, пункт “Синхронизация в сети”.)
· Ошибочное подключение передающего кабеля к приемному порту терминала приведет к выходу его из строя. 

Необходимо подключать кабели к соответствующим разъемам согласно рис. 4. 

· Кабель соединяющий терминал c LNB - приемный кабель (тип: RG-6, разъем: F)  подключается к разъему RX IN. 

· Кабель соединяющий терминал с BUC - передающий кабель (тип: RG-6, разъем: F) подключается  к разъему TX OUT.

· Кабель соединяющий с компьютерной сетью абонента типа Ethernet (тип: витая пара, разъем: RJ-45) подключается к разъему 10/100 BASE-T.
При непосредственном соединении  компьютером: тип кабеля – перекрестный; при соединении через сетевой концентратор (HUB), либо коммутатор (SWITCH): тип кабеля - прямой.

· Кабель питания подключается к разъему POWER.


Рис. 4: Схема соединительных разъемов абонентского терминала

Проверьте, чтобы при монтаже все кабели были проложены и соединены правильно.

Настройка Терминала.

Установка telnet сессии.

Когда терминал не подключен к передающему и приемному кабелям, включите переключатель POWER, расположенный на тыльной части терминала. Подключите к терминалу персональный компьютер. 

Каждый терминал имеет IP адрес по умолчанию. Этот адрес необходимо использовать для соединения с терминалом до того, как терминал синхронизируется на передачу. 

IP адрес   терминала по умолчанию имеет вид 10.ААА.ВВВ.ССС, где последние цифры ААА, ВВВ и ССС можно получить переводом последних трех шестнадцатеричных чисел из МАС адреса терминала в десятичный формат. 

Например, для терминала:  

МАС адрес = 00:A0:94:AB:CD:EF

AB(hex) = 171 (dec)

CD(hex) = 205 (dec)

EF(hex) = 239 (dec)

IP_default = 10.171.205.239

Перевод чисел из шестнадцатеричного формата в десятичный можно осуществить с помощью стандартной программы Windows  - “Калькулятор” (Calc.exe):

 Пуск(Start) > Выполнить(Run) > Calc.exe > Вид(View) > Инженерный (Scientific)

Для того, чтобы соединиться с терминалом необходимо выставить на компьютер адрес из диапазона соответствующего IP_default  (для вышеуказанного примера: IP_компьютера = 10.171.205.240, маска 255.255.255.0). Затем при помощи команды: telnet IP_default из командной строки можно подключиться к терминалу.

Открыть окно командной строки можно выполнив:

Пуск(Start) > Выполнить(Run) > cmd.exe (для Windows 2000, XP)

Подтверждение состава загруженного программного обеспечения.

Как правило, эта операция не требуется, т.к. терминалы поставляются с загруженным и протестированным программным обеспечением.

Команда lmep выводит версию программного обеспечения (ПО) и прошивки, загруженных  в терминал. 

Данные, полученные по вводу этой команды необходимо переслать специалистам ЗАО «Вэб Медиа Сервисез» для проверки. Контактный e-mail: support@helios-net.ru 

Конфигурирование загрузочного файла.

Как правило, терминал поставляется с настроенной и протестированной конфигурацией, и изменений в загрузочный файл вносить не требуется. 

Изменять параметры загрузки можно только по согласованию со специалистами ЗАО «Вэб Медиа Сервисез».

Команды настройки загрузочной конфигурации терминала:

Командой dbpr bootconf (или ее аналогом pconf) можно вывести текущие параметры, сохраненные в памяти терминала.

Командой save можно менять параметры загрузки терминала. Введенная без параметров save покажет список настроек и синтаксис их введения.

Настроечная строка для спутника Экспресс-AM22:

save -f 1125175 -s 5370000 -o 1 -pop 0x11e0001 -c 0x1029 -pcr 0x365 -t -20
Настроечная строка для спутника Экспресс-AM3 (140 град. в.д.)
save –f 1034165 –s 2250000 –o 1 –pop 0X11e0001 –c 0x1029 –pcr 0x365 –t -20
	          Настроечная строка для спутника Экспресс-AM 2 (80 град. в. д.)

 save -f 1496280 -s 17780000 -o 1 -pop 0x11e0001 -c 0x1029 -pcr 0x365 -t -20



	


Для терминалов с МАС-адресами 00-A0-94-02-XX-XX необходимо выполнить дополнительную настройку командой

save -lnbv 20 -lnbi 1

Перезагрузка терминала выполняется командой hw.

где:

-f  - Указывает частоту TDM несущей  в L-диапазоне, чтобы терминал мог запрограммировать тюнер,

-s - Указывает символьную скорость TDM несущей.

Синхронизация в сети.

1. Проверка синхронизации на прием. 

1.1. Проверить подключение кабеля на прием. Удостоверится, что кабель на передачу отсоединен.

1.2.  Включить терминал.

1.3.  Проверить индикацию SAT. При корректных настройках антенной части и параметров загрузки должна произойти синхронизация по приему и индикатор SAT должен медленно замигать (приблизительно 1 раз в секунду). 

1.4. Проверить параметры по приему командой tcmp. 

Пример качественной отстройки антенны: 

· QPSKBER 0 или лучше, чем 0.000001,

· RxPower от -28 до –30. 

Необходимо учитывать, что качество приема и передачи зависят от погодных условий.

2. Получение синхронизации по передаче.

2.1. Связаться  со специалистами ЗАО «Вэб Медиа Сервисез».

2.2. Уточнить данные абонентской станции: МАС адрес и географические координаты. Требуемая точность географических координат – до минуты.

2.3. Получить разрешение на выход на синхронизацию и данные необходимые для работы в сети: адреса серверов DNS(IP_dns), закрепленные за терминалом диапазоны приватных и публичных адресов.

2.4. Выключить терминал. 

2.5. Подключить кабель от передатчика (BUC).

2.6. Включить терминал.

2.7. Проверить индикацию SAT. В процессе синхронизации индикатор SAT мигает сначала медленно (раз в секунду), затем быстро (около двух раз в секунду) . По завершению процесса синхронизации индикатор SAT должен перестать мигать и начать гореть непрерывно. Процесс синхронизации может занимать до 5 минут. После завершения синхронизации терминал получает выделенный на центральной станции IP адрес (IP_term).

Проверка связи.

1) Настроить на компьютере IP адрес из диапазона, закрепленного за терминалом на центральной станции. Адресом шлюза назначить адрес терминала (IP_term) из этого же диапазона. 

2) Проверить связь до терминала: ping IP_term (из командной строки).

Вывод должен быть: «Ответ от IP_term: число байт=32 время…»

3) Если связь до терминала не дает ответа ( «Превышен интервал ожидания для запроса.» ) проверить наличие синхронизации и параметры сети. 

4) Проверить связь до DNS сервера: ping IP_dns (из командной строки). 
Вывод должен быть: «Ответ от IP_dns: число байт=32 время…»

5) Если связь до DNS сервера не дает ответа ( «Превышен интервал ожидания для запроса.» ), связаться со специалистами ЗАО «Вэб Медиа Сервисез».

6) Если связь до любого хоста в Интернет дает ответ - установка завершена. 

Возможные неисправности и способы их решения.

	Возможные проблемы
	Возможные причины
	Действия

	А) Терминал 

не включается


	Несоответствие питания установленным требованиям 
	Проверить параметры подаваемого питания см. табл. 1.

	
	Неисправность кабеля питания. 
	Проверить кабель питания.

	
	Неисправность терминала.
	Связаться со специалистами ЗАО «Вэб Медиа Сервисез».

	Б) Не происходит синхронизация по приему (индикатор SAT не загорается, не мигает)
	Неверные параметры конфигурации загрузки.
	Проверить частоту и символьную скорость при помощи команды pconf с указанными в главе“Настройка Терминала”, пункт “Конфигурирование загрузочного файла”.

	
	Нарушение параметров приемного кабеля.


	Проверить тип кабеля, отсутствие повреждений, соединительные разъемы, длину приемного кабеля.

	
	Нестандартная частота LNB.


	Учесть при расчете частоты приема L-диапазона различие со стандартной частотой LNB 

(Lo_стандартная =10 ГГц).

	
	Нет питания на LNB.
	Проверить подачу питания по центральной жиле приемного кабеля. +15...+24В\ 100мА 

	
	Низкий уровень сигнала на фоне шумов.


	Проверить соотношение сигнал/шум спектроанализатором.

	
	Отсутствие прямой видимости или наличие пассивных помех в створе антенны.
	Проверить наличие прямой видимости и отсутствие посторонних предметов в створе антенны.

	
	Неточно выставлен угол поворота поляризации.
	Скорректировать угол поворота фидерного блока по максимуму сигнала на спектроанализаторе.

	
	Антенна неточно нацелена на спутник.
	Скорректировать углы нацеливания антенны по максимуму сигнала на спектроанализаторе.

	В) Высокий уровень ошибок по приему (QPSKBER)
	Влияние погодных условий.
	Проверить погодные условия: осадки, туман, грозовая облачность ухудшают качество приема/передачи спутниковых систем. 

Очистить поверхности антенной части от осадков, наледи. 

	
	Низкий уровень сигнала на фоне шумов.
	Проверить соотношение сигнал/шум спектроанализатором.

	
	Нарушение параметров приемного кабеля.
	Проверить тип, отсутствие повреждений, соединительные разъемы, длину приемного кабеля.

	
	Неточно выставлен угол поворота поляризации.
	Скорректировать угол поворота фидерного блока по максимуму сигнала на спектроанализаторе.

	
	Антенна неточно нацелена на спутник.
	Скорректировать углы нацеливания антенны по максимуму сигнала на спектроанализаторе.

	Г) Отсутствие синхронизации по передаче (индикатор SAT не горит непрерывно)
	Неверные параметры конфигурации загрузки.


	Сверить частоту и символьную скорость при помощи команды pconf с указанными в главе “Настройка Терминала”, пункт “Конфигурирование загрузочного файла”.



	
	Отсутствие на центральной станции разрешения на регистрацию терминала в сети.
	Связаться со специалистами

ЗАО «Вэб Медиа Сервисез».

	
	Нарушение параметров передающего кабеля.
	Проверить тип, отсутствие повреждений, соединительные разъемы, длину передающего кабеля.

	
	Отсутствие подачи питания на передатчик (BUC).
	Проверить подачу питания по центральной жиле передающего кабеля +19..+24 В / 2А 

	Д) Высокий уровень ошибок по передаче

(GCUBER)
	Влияние погодных условий.
	Проверить погодные условия: осадки, туман, грозовая облачность ухудшают качество приема/передачи спутниковых систем. 

Очистить поверхности антенной части от осадков, наледи.

	
	Неточно выставлен угол поворота поляризации.
	Скорректировать угол поворота фидерного блока по максимуму сигнала на спектроанализаторе.

	
	Антенна неточно нацелена на спутник.
	Скорректировать углы нацеливания антенны по максимуму сигнала на спектроанализаторе.

	
	Нарушение параметров передающего кабеля.
	Проверить тип, отсутствие повреждений, соединительные разъемы, длину передающего кабеля.


__________________________________________________________________

Наши контактные данные.

ЗАО «Вэб Медиа Сервисез»

Служба технической поддержки СКД HeliosNet 

телефон:  +7 (095) 745-23-58
E-mail:  support@helios-net.ru 
Web:     http://www.helios-net.ru
Адрес офиса: 

115114, г.Москва, Шлюзовая набережная, дом 6,стр.4, 3 этаж. 
Тел/факс: +7 (095) 745-2357; 783-9160













10/100





BASE-T





RX IN





TX OUT





AUX ODU





PWR





к BUC





к LNB





Для использования


с 4 Вт BUC





POWER








	
	ЗАО “Вэб Медиа Сервисез”




PAGE  
	
	ЗАО “Вэб Медиа Сервисез”





_1166975658.doc
[image: image1.bmp][image: image2.bmp][image: image3.bmp][image: image4.bmp][image: image5.emf]

BUC







Tx







WR75







LNB







 vdc







)







Rx







PC with







Application Software







LinkStar







Ethernet







Switch







Rx IFL L-Band, 24V DC







External



P/S































10 Base T











IF Output from







L-Band  24V DC







IF Input to RFT







"F" Female







WR75












